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4 桃園市政府採購稽核小組

351
111年度稽核

件

稽核總預算⾦額

82.2 億元
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6 稽核
概述 採購人員

採購⼈員倫理準則	

第2條 本準則所稱採購人員，指機關辦理本法採購事項之人員

工程會95年11月03日工程企字第09500420310號函

「承辦採購人員」，包括處理訂定招標文件、招標、開標、審標、
比價、議價、決標、訂約、履約管理、驗收及爭議處理之人員。

採購人員應致力於公平、公開之採購程序，提升採購效率與功能，確保採購品
質，並促使採購制度健全發展。

採購人員應依據法令，本於良知，公正執行職務，不為及不受任何請託或關說

採購人員辦理採購應努力發現真實，對機關及廠商之權利均應注意維護。對機關
及廠商有利及不利之情形均應仔細查察，務求認事用法允妥，以昭公信。

第3條

第4條

第5條
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7

計/規劃階段 招標、決標階段 履約、驗收階段

政府採購全生命週期

‣ 掌握需求 
‣ 合理預算 
‣ 合法分批 
‣ 妥適規格 
‣ 設計合理

營運維護階段

‣ 善⽤採購策略 
‣ 契約條件明確 
‣ 妥適廠商資格 
‣ 依規據以審標 
‣ 公正辦理評選 
‣ 避免低價搶標 
‣ 留意借牌圍標 
‣ 注意利益迴避

‣ 落實管理查驗 
‣ 有必要性契變 
‣ 核實不延給付 
‣ 確實依約驗收

‣ 落實維運 
‣ 依約保固

工程會108年9月19日工程企字第1080023031 -政府採購全生命週期風險管理重點及具體作法

私法關係公法關係 ⽣效/成立

稽核
概述
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錯誤
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9 錯誤
態樣

機關傳輸政府採購資訊
錯誤⾏為態樣

			最有利標	
錯誤⾏為態樣

機關依政府採購法第22條第1項各款執⾏
錯誤態樣

政府採購法第22條第1項第7款
辦理採購常⾒錯誤態樣

評分及格最低標
錯誤⾏為態樣

政府採購錯誤⾏為態樣

建築⼯程規劃設計可能綁
標⾏為態樣機關辦理公告⾦額1/10以下

常⾒誤解或錯誤態樣

選擇性招標錯誤⾏為態樣

常⾒保險及缺失態樣

訂約機關辦理共同供應契約	

				缺失態樣

訂購機關利⽤共同供應契約	
						缺失態樣
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10 錯誤
態樣
桃園市政府  函 

 

地址：33001桃園市桃園區縣府路1號
承辦人：劉修銓
電話：03-3322101-6634
電子信箱：10016619@mail.tycg.gov.tw

受文者：本府採購稽核小組

發文日期：中華民國112年2月8日
發文字號：府採稽字第11200287471號
速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：如主旨

主旨：檢送本府採購稽核小組「111年度稽核所見採購缺失態樣暨
改善建議彙整表」及「111年度採購稽核案例彙編」各1份，
請查照，並轉知採購相關人員。

說明：

一、依據本府採購稽核小組110年12月28日修正發布「桃園市政
府採購稽核作業分級管制要點」辦理。

二、旨揭缺失態樣將列為本府稽核重點項目，並依據前揭管制要

點，就個案稽核����所見缺失���核為「��」 「�
�」及「��」�等級 (分級�����本府政���
��。

�、�中�核��列為��級案件者，將列為��管制重點，�

�要�採購人員或採購主管��主管�關�辦�採購�業人

員 ¡或本府所¢�關£辦¤採購相關�¥¦§，並�一¨

期©ª辦理«查，¬­®改善者，將依前揭管制要點¯¨依

°±²³´µ�、¶·�案¸�或¹¸採購相關人員º»等

�¼。

正本：本府所¢�關½¾(¿ÀÁÂ區�所)、桃園市ÁÂ區�所、桃園ÃÄÅÆÇ份È限
�É、桃園�Ê市ËÇ份È限�É、桃園ÌÍÎÇ份È限�É

Ï本：

 

း

訂

ጕ

抄 本
ᔞ　　ဦ：

保存年限：ว文方式：ર本ሀଌ

ಃ1।，共2।

彙整年度錯誤態樣
函文本府機關學校 

公布於本府政風處網站
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11 錯誤
態樣

‣ 招標公告
‣ 投標須知
‣ 契約條款

招標階段

‣ 其他文件

開、審、決標

‣ 開標程序
‣ 審標程序
‣ 最有利標作業 

(前置)程序

‣ 決標程序

履約、竣工、驗收 維護、保固

‣ 施工、品質、職安計畫 ‣ 保固切結書
‣ 監造計畫
‣ 履約查驗(期中、末報告)
‣ 契約變更
‣ 竣工確認
‣ 驗收

‣ 維護
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12 錯誤
態樣

‣ 招標公告
某案第2次公開招標，廠商於投標時，因學校總務處未見相關
人員，即至警衛室協尋代收，收受人員於外標封填寫編號2，
收受時間係為截標時間前1分鐘，於次日開標時，編號卻被塗
改為編號3，廠商質疑校方護航其他廠商於截止時間後投標。 

檢

核

1

敘明開標地點、場所

敘明收受文件地點、處科室思考 敘明清楚與否，對招標機關有利還是無利?

招標階段

收受投標文
件、開標地點
等是否明示。 

實

例
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13 錯誤
態樣

‣ 招標公告
• 「廠商資格摘要」、「是否訂有與履約能力有關之基本資格」等欄位所載內
容與招標文件內容不一致。

檢

核

2

招標階段

投標須知(第64點)

• 案件實際訂有「與履約能力有關之基本資格」作為資格
審查範圍，招標公告該欄位卻載「否」。



桃園採稽

14 錯誤
態樣

招標階段

某校辦理幼兒園外訂餐盒採購

‣ 招標公告

與
公
告
項
⽬
未
臻
⼀
致

實例
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15 錯誤
態樣

注意 1.招標公告
2.投標須知
3.廠商證件審查表

招標階段

廠商信用之證明。如票據交換機構
或受理查詢之金融機構於截止投標
日之前半年內所出具之非拒絕往來
戶及最近三年內無退票紀錄證明、
會計師簽證之財務報表或金融機構
或徵信機構出具之信用證明等。

與提供招標標的有關者 與履約能⼒有關者

1.製造、供應或承做能⼒
2.如期履約能⼒
3.專⾨技能
4.維修、維護或售後服務能⼒
5.信⽤之證明
6.其他法令規定或經主管機關認定者

1.廠商登記或設⽴證明
2.廠商納稅之證明
3.廠商依法加團體證明

第2條

第3條 第4條

得依採購案件之特性及實際需要，就下列事項訂定投標廠商之基本資格

‣ 招標公告

投標廠商資格與特殊或巨額採購認定標準
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16 錯誤
態樣

‣ 招標公告

招標階段

招標公告及招標文件申訴受理單位非載本府申訴審議委員會、檢舉受理單位
未完整載明工程會中央採購稽核小組、本府採購稽核小組聯絡電話、傳真及
地址與法務部調查局、桃園市調查處或法務部廉政署之檢舉電話及信箱。

錯

態

1

投標須知

招標公告 契約條款(第17條(勞務)、第18條(財物)、第22條(工程) )

政府電子採購網>資料維護及管理>個人資料維護
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17 錯誤
態樣

招標階段

電話：(02)87897548
傳真：(02)87897554
地址：台北市信義區松仁路3號9樓

          電話：(03)3322101轉6634-6636
          檢舉專線：(03)3391466
          傳真：(03)3324575
          電⼦檢舉信箱：tyhg0410@mail.tycg.gov.tw
          地址：桃園市縣府路1號15樓

⾏政院公共⼯程委員會中央採購稽核⼩組
        電話：（02）29177777
          傳真：（02）29188888  
          檢舉信箱：新店郵政60000號信箱
          地址：新北市新店區中華路74號

法務部調查局 

桃園市政府採購稽核⼩組

        電話：(03)3328888 
          傳真：(03)3347847
          檢舉信箱：桃園南⾨郵局第7-19號
        地址：桃園市桃園區縣府路19號

桃園市調查處
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18 錯誤
態樣

‣ 投標須知

招標階段

招標機關於投標須知第 16 點，未臻完整勾選及載明細項內容，或逕
自刪除後段「我國廠商所供應財物或勞務之原產地須屬我國者。」。

錯

態

2

•臺紐經濟合作協定，適⽤機關：「我國僅開放中央機關
(總統府及部會署等32個)」

•我國簽署WTO政府採購協定(GPA)承諾
開放清單附件⼆(中央以下機關)：「臺
北市政府、⾼雄市政府」

•臺星經濟夥伴協定，適⽤機關：「中央機關、新北市政府、臺中市政府、臺南市政府、桃園市政府」

（不包含市議會、市立學校、醫院及公營事業，111/11/15府⼯採字第1110320914號）
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19 錯誤
態樣

‣ 投標須知 投標須知第24點-(投標文件有效期)，漏未填載或填載內容未臻明確 。

招標階段

檢

核

3

投標須知第35、46點，押標金有效期、保固保證金有效期漏載日數。
檢

核

４

投標須知第34點、第41點、第49
點，優良營造業參與案件屬營造業
法所稱營繕工程之工程採購者，押
標金、履約保證金、保固保證金是
否擇一訂定減收金額。

錯

態

３
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20 錯誤
態樣

‣ 投標須知

招標階段

主旨：機關辦理決標屆廠商投標⽂件有效期之處理⽅式如說明⋯⋯

說明： ⋯⋯已逾廠商之投標⽂件有效期，機關未洽廠商展延有效期，逕決標予廠商，衍
⽣爭議。

⼀、

⋯⋯預算核定後，如已屆投標廠商之投標⽂件有效期，依下列⽅式辦理：⼆、

機關洽請廠商展延投標⽂件有效期，廠商同意展延者，已符合決標條件，
機關決標予該廠商。	

機關洽請廠商延長投標⽂件有效期，廠商不同意展延者，機關不得逕⾏決
標予該廠商，並應依押標⾦保證⾦暨其他擔保作業辦法第12條第5款規定發
還廠商之押標⾦。	

(⼀)

(⼆)

逾越投標⽂件有效期？
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「押標金保證金暨其他擔保作業辦法」

(第1項)

(第2項)

(第3項)

機關辦理招標，應於招標文件中規定投標廠商須繳納押標金；得標廠商須
繳納保證金或提供或併提供其他擔保。但有下列情形之一者，不在此限：
一、勞務採購，以免收押標金、保證金為原則。
二、未達公告金額之工程、財物採購，得免收押標金、保證金。
三、以議價方式辦理之採購，得免收押標金。
四、依市場交易慣例或採購案特性，無收取押標金、保證金之必要或可能。

押標金、保證金與其他擔保之種類、額度、繳納、退還、終止方式及其他
相關作業事項之辦法，由主管機關另定之。

押標金及保證金應由廠商以現金、金融機構簽發之本票或支票、保付支票
、郵政匯票、政府公債、設定質權之金融機構定期存款單、銀行開發或保
兌之不可撤銷擔保信用狀繳納，或取具銀行之書面連帶保證、保險公司之
連帶保證保險單為之。

政府採購法§30
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保固金
有效期

決標 驗收開標

履約保證金

保固保證金
保 固 期

(驗收合格日起)

押標金
有效期≥ 報價

有效期+30日 (押標金 )得轉履保
多退少補投標時併附押標金

現金繳納押標金者外

履保金
有效期

+90日
+90日5%

10%

3%

保證金種類：
履約保證金(押保辦法§15~§20) 

預付還款保證金(押保辦法§21~§23) 
保固保證金(押保辦法§24~§28) 
差額保證金(本法§58、其執行辦法)

(A)保證得標廠商簽約
(B)保證得標廠商履約
(C)提高廠商投標意願
(D)品質保固

押標金設計目的？
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押標金
保證金 種類、額度、繳納方式

金融機構

簽發

本票 於指定之到期日由自己或分支機構無條件支付與受款人或執票人之
票據。

支票 委託其他金融機構或由其自己於見票時無條件支付與受款人或執票
人之票據。

(1)

(2)

保付支票 指金融機構於支票上記載照付或保付或其他同義字樣並簽名之
票據。

(3)

除現金外：

郵政匯票 指由中華郵政股份有限公司所簽發及兌付之匯票。(4)

押保辦法§7

押標金或保證金以金融機構本票、支票、保付支票或郵政
匯票繳納者，應為即期並以機關為受款人。未填寫受款人
者，以執票之機關為受款人。

(第1項)

錯誤
態樣

招標階段

押標金 
保證金

如果受款人名稱填寫不完全正確？思考
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24 錯誤
態樣

招標階段

思考如果受款人名稱填寫不完全正確？ 例如某校要求填寫「〇〇校保管金專戶」，廠商支票受
款人僅載「〇〇校」能否判為不合格？

• 不得僅因票據受款戶名未有「保管金專戶」等文
字而判為不合格標。 

• 若有「禁止背書轉讓」字樣，得依本法施行細則
第60條，通知說明，以確認其正確之內容，且與
標價無關，得允許廠商更正。
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押標金
保證金 種類、額度、繳納方式

政府公債 指我國政府機關所發行之公債；其屬記名者，應辦理設定質權登記或公務保
證登記。(5)

設定質權之金融
機構定期存款單

指設定質權予招標機關之金融機構定期存款單，或無記名可轉讓金
融機構定期存款單

(6)

銀行保兌之不可
撤銷擔保信用狀

指未在我國境內登記營業之外國銀行所開發之不可撤銷擔保信用狀
經銀行保兌者。

(7)

銀行書面連帶保證 指由銀行開具連帶保證書並負連帶保證責任者(8)

保險公司之保證保險單(9)

具

有

效

期 押保辦法§7

押標金或保證金以設定質權之金融機構定期存款單、銀行開
發或保兌之不可撤銷擔保信用狀、銀行書面連帶保證、保險
公司之保證保險單或其他擔保繳納者，依其性質，應分別記
載機關為質權人、受益人、被保證人或被保險人。

(第2項)

錯誤
態樣

招標階段

押標金 
保證金
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押標金
保證金 種類、額度、繳納方式

一定金額 一定比率 有效期限 其他

押標金 不逾預算5% 不逾標價之5%
不得逾5千萬元

履約保證金

保固保證金 不逾預算3% 不逾契約金額3% 除招標文件另有規定外，其有效
期應較契約規定之保固期長90日

除招標文件另有規定者，其有效
期應較招標文件規定之報價有效
期長30日

公開分段：第1階段
選擇性：資格審查後一階段
限制性：附於議價比價
依本法§31得有不發還情形

不逾預算10%
除招標文件另有規定者，其有效
期應較契約規定之最後施工、供
應或安裝期限長90日

不逾契約金額10%
合理訂定繳納期限
得訂定一次或分次發還
依§20得有不發還情形

得訂定一次或分次發還
除無不予發還情形者外，
保固期屆滿且無待解決事
項後發還之

押標金
保證金 種類、額度、繳納方式

一定金額 一定比率 有效期限 其他

押標金 不逾預算5% 不逾標價之5%
不得逾5千萬元

履約保證金

保固保證金 不逾預算3% 不逾契約金額3% 除招標文件另有規定外，其有效
期應較契約規定之保固期長90日

除招標文件另有規定者，其有效
期應較招標文件規定之報價有效
期長30日

公開分段：第1階段
選擇性：資格審查後一階段
限制性：附於議價比價
依本法§31得有不發還情形

不逾預算10%
除招標文件另有規定者，其有效
期應較契約規定之最後施工、供
應或安裝期限長90日

不逾契約金額10%
合理訂定繳納期限
得訂定一次或分次發還
依§20得有不發還情形

得訂定一次或分次發還
除無不予發還情形者外，
保固期屆滿且無待解決事
項後發還之

26 錯誤
態樣

招標階段

除招標⽂件另有規定外，其有效期應
較契約規定之最後施⼯、供應或安裝
期限長90⽇。投標須知另有但書。

押標金 
保證金
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押標金
保證金 種類、額度、繳納方式

押保辦法§6

招標文件規定廠商須繳納押標金者，應一併載
明廠商應於截止投標期限前繳納至指定之收受
處所或金融機構帳號。除現金外，廠商並得將
其押標金附於投標文件內遞送。

(第1項)

招標文件規定廠商須繳納保證金或提供其他擔
保者，應一併載明繳納期限及收受處所或金融
機構帳號。

(第2項)

押標金或保證金以設定質權之金融機構定期存款
單繳納者，應不受特定存款金融機構之限制；其
向金融機構申請設定質權時，無需質權人會同辦
理。

押標金及保證金，得以主管機關核定之電子化
方式繳納。

(第3項)

(第4項)

投標須知32~38

27 錯誤
態樣

招標階段

押標金
保證金 種類、額度、繳納方式

押保辦法§6

招標文件規定廠商須繳納押標金者，應一併載
明廠商應於截止投標期限前繳納至指定之收受
處所或金融機構帳號。除現金外，廠商並得將
其押標金附於投標文件內遞送。

(第1項)

招標文件規定廠商須繳納保證金或提供其他擔
保者，應一併載明繳納期限及收受處所或金融
機構帳號。

(第2項)

押標金或保證金以設定質權之金融機構定期存款
單繳納者，應不受特定存款金融機構之限制；其
向金融機構申請設定質權時，無需質權人會同辦
理。

押標金及保證金，得以主管機關核定之電子化
方式繳納。

(第3項)

(第4項)

投標須知32~38

押標金 
保證金
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押標金
保證金 種類、額度、繳納方式

押保辦法§6

招標文件規定廠商須繳納押標金者，應一併載
明廠商應於截止投標期限前繳納至指定之收受
處所或金融機構帳號。除現金外，廠商並得將
其押標金附於投標文件內遞送。

(第1項)

招標文件規定廠商須繳納保證金或提供其他擔
保者，應一併載明繳納期限及收受處所或金融
機構帳號。

(第2項)

押標金或保證金以設定質權之金融機構定期存款
單繳納者，應不受特定存款金融機構之限制；其
向金融機構申請設定質權時，無需質權人會同辦
理。

押標金及保證金，得以主管機關核定之電子化
方式繳納。

(第3項)

(第4項)

投標須知39~54

28 錯誤
態樣

招標階段

押標金
保證金 種類、額度、繳納方式

押保辦法§6

招標文件規定廠商須繳納押標金者，應一併載
明廠商應於截止投標期限前繳納至指定之收受
處所或金融機構帳號。除現金外，廠商並得將
其押標金附於投標文件內遞送。

(第1項)

招標文件規定廠商須繳納保證金或提供其他擔
保者，應一併載明繳納期限及收受處所或金融
機構帳號。

(第2項)

押標金或保證金以設定質權之金融機構定期存款
單繳納者，應不受特定存款金融機構之限制；其
向金融機構申請設定質權時，無需質權人會同辦
理。

押標金及保證金，得以主管機關核定之電子化
方式繳納。

(第3項)

(第4項)

投標須知39~54

押標金 
保證金
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29 錯誤
態樣

招標階段

投標須知第35、46點，押標金有效期、保固保證金有效期漏載日數。
檢

核

４

廠商以銀⾏開發或保兌之不可撤銷擔保信⽤狀、銀⾏之書⾯連帶保證或保險
公司之保證保險單繳納押標⾦者，除招標⽂件另有規定外，其有效期應較招
標⽂件規定之報價有效期長三⼗⽇。廠商延長報價有效期者，其所繳納押標
⾦之有效期應⼀併延長之。

押保辦法§10

‣ 投標須知
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30

某廠商以非即期支票繳納之
押標金，機關卻判其合格。

錯誤
態樣

招標階段

⽀票在票載發票⽇前，執
票⼈不得為付款的提⽰。

票據法 §128II

押標⾦或保證⾦以⾦融機構本票、⽀票、保付

⽀票或郵政匯票繳納者，應為即期並以機關為
受款⼈。未填寫受款⼈者，以執票之機關為受
款⼈。

押保辦法 §128II

實

例
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31 錯誤
態樣

‣ 招標公告

投標須知第62點-(後續擴充) 
本案訂有後續擴充條件，於投標須知有詳細載明增購權
利之期間、金額或數量。(且應於原招標公告敘明) 

招標階段

檢

核

5

招標⽂件含有選購或後續擴充項⽬者，應將預估
選購或擴充項⽬所需⾦額計入。

本法施行細則§6Ⅰ➂

投標須知第64點-(廠商基本資格與應附具之文件) 
是否就個案所需敘明廠商基本資格所需檢核文件， 
其他必要審查之應附具文件

檢

核

6
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32 錯誤
態樣

‣ 投標須知

投標須知第75點-(維護修理) 
誤認為是保固項目。  

招標階段

錯

態

4

採購標的於使⽤期間有由原供應廠商提供維修服務之必要者，其第⼀年使⽤
期間之維修服務，以附於採購標的合併招標決標為原則，並得視案件性質及
實際需要調整該⼀年使⽤期間。

採購契約要項-第54點(維修服務契約)

(第1項)

(第2項) 前項維修服務契約應訂明廠商須提供服務之事項、標價及價⾦給付⽅式。

(第3項) 第⼀項維修服務，有於使⽤期間長期洽原供應廠商提供維修服務之必要者，得
於契約訂明廠商每年提供此⼀服務之費⽤上限及廠商不得拒絕提供維修服務。
第⼆項服務事項，得包括定期維護保養、零配件供應或故障修理等。(第4項)

維護 
修理

保固？

？
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招標投標及契約文件 v.s.   標單兼(切結書)

擇⼀使⽤即可

33 錯誤
態樣

‣ 投標須知

招標階段

錯

態

5

投標須知第77點-(全份招標文件) 
勾選「招標投標及契約文件」，為該
按實際上未使用該文件(三用文件)。  
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34 錯誤
態樣

‣ 契約條款

招標階段

錯

態

6

工程契約第18條第3款-(智財權) 
未視採購案件特性及需求，勾選「機關取得全部
權利」，同時勾選「機關有權永久無償利用該著
作財產權」

公有建築物、公共工程 
有專案管理、無專案管理四種組合

錯

態

7

工程契約第23條第6款-(權責分工表) 
• 未擇定適用之「施工階段契約約定權責分工表」， 
• 未依個案性訂定「完成期限」及「未於期限內完成之懲罰」  

經濟部 98 年 5 月 8 日經授 智字第 09820030590 號函  -非勾選越多越好
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35 錯誤
態樣

‣ 契約條款

招標階段

檢核7
附錄1 

附錄2 

附錄4

⼯程告⽰牌應於⼯程設計時納入設計圖說，或於契約明
定廠商應於開⼯前將⼯程告⽰牌相關施⼯圖說報機關審
查核可後設置。

工程告示牌及竣工銘牌設置要點第4點
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36 錯誤
態樣

開、審、決標

‣ 開標程序
未落實查詢投標廠商是否被
刊登為 「拒絕往來廠商」。 

錯

態

８

投標廠商有下列情形之⼀，經機關開標前發現者，其所投之標應不予開標；於開標後發現者，
應不決標予該廠商：「⋯⋯六、第 103 條第 ⼯程會 98 年 6 ⽉ 12 ⽇ 1 項不得參加投標或作為
決標對象之情形。」 

本法§50 I ⑥
思考 法規定開標前查詢，指多久？決標前也要？
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37 錯誤
態樣

開、審、決標

‣ 開標程序

主持開標人員未經由機關首長或其授權人員指派擔任。錯

態

9

辦理開標⼈員之分⼯如下：
⼀、主持開標⼈員：主持開標程序、負責開標現場處置及有關決定。
⼆、承辦開標⼈員：辦理開標作業及製作紀錄等事項。
主持開標⼈員，由機關⾸長或其授權⼈員指派適當⼈員擔任。
主持開標⼈員得兼任承辦開標⼈員。
承辦審標、評審或評選事項之⼈員，必要時得協助開標。
有監辦開標⼈員者，其⼯作事項為監視開標程序。
機關辦理比價、議價或決標，準⽤前五項規定。

本法施行細則§50
(第1項)

(第2項)
(第3項)
(第4項)
(第5項)
(第6項)

通簽？個案具簽？思考
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38 錯誤
態樣

開、審、決標

‣ 最有利標作業(前置)程序

未於開標前成立評選委員會，是
否敘明屬有前例或條件簡單者。

評選項⽬、評審標準及評定⽅式有前例或條件簡單
者，得由機關⾃⾏訂定或審定，免於招標前成立本
委員會為之。但本委員會仍應於開標前成立。

採購評選委員會組織準則§3 II

檢

核

8

敘明前例、條件簡單因素併附陳核

招標 開標

原則成立時機

有前例、條件簡單者成立時機
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擇定委員名單保密，但保密措施未臻周延。 
• 遴聘評選委員簽文未列密件處理 
• 簽文雖列密件卻簽會其他單位、委員名單明列於文內等 
• 通知委員出席之開會通知單未列密件 
• 未採分繕發文等。

39 錯誤
態樣

開、審、決標

錯

態

10

本委員會成立後，其委員名單應即公開於主管機關指定之資訊網站；委員名單有
變更或補充者，亦同。但經機關衡酌個案特性及實際需要，有不予公開之必要
者，不在此限。
機關公開委員名單者，公開前應予保密；未公開者，於開始評選前應予保密。

採購評選委員會組織準則§6

(第1項)

(第2項)

招標 評選

公開前應予保密

評選前應予保密

‣ 最有利標作業(前置)程序
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工作小組未擬具初審意見或初審意見 未載明工作小組姓名、職稱
及專長、 受評廠商於各評選項目之差異性等應 載明事項。  

40 錯誤
態樣

開、審、決標

錯

態

11

機關成立之⼯作⼩組應依據評選項⽬或本委員會指定之項⽬，就受評廠商資料擬具初審意
⾒，載明下列事項，連同廠商資料送本委員會供評選參考：

採購評選委員會審議規則§3

‣ 最有利標作業(前置)程序

採購案名稱。
⼯作⼩組⼈員姓名、職稱及專長。
受評廠商於各評選項⽬所報內容是否具可⾏性，並符合招標⽂件所定之⽬的、功
能、需求、特性、標準、經費及期程等。
受評廠商於各評選項⽬之差異性。

ㄧ、

四、

三、
⼆、

廠商服務建議書內容與招標文件內容未臻一致，是否須以不合格論之？思考
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41 錯誤
態樣

開、審、決標

‣ 最有利標作業(前置)程序

有關最有利標之招標文件用語錯誤，如：以參考最有利標精神辦理者，誤繕為
「評選小組」擇定「優勝廠商」或準用最有利標者，誤繕為「評審小組」等。 

錯

態

12

準⽤最有利標
參考最有利標	
取最有利標精神決標⽅式

項⽬

最有利標
(§52	I	③)	
(§56	I	)

(§22	I	⑨～⑪)	
(§39專案管理)

(§49)	
(中央未達辦法§2		I	③)	

評分及格最低標

(細§64-2)	
(§52	I	①or②)

報上級核准 是(§56	III) 免 免 免

招標⽅式擇定 公開招標、選擇性招標 限制性招標 公開取得 公開招標、選擇性招標

⼯作⼩組	
（3⼈以上）

評選委員會	
組織準則	
審議規則

成立評選委員會	
（5⼈以上）	

專家、學者⼈數≥	
（⾄少2⼈）

1
3—

成立評選委員會	
（5⼈以上）	

專家、學者⼈數≥	
（⾄少2⼈）

1
3—

成立評審⼩組	
（由機關⼈員⾃⾏評審	）

成立審查委員會	
（5⼈以上）	

專家、學者⼈數≥	
（⾄少2⼈）

1
3—

成立	
採購專業⾄少1⼈

成立	
採購專業⾄少1⼈ 免成立

成立	
採購專業⾄少1⼈
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42 錯誤
態樣

開、審、決標

‣ 最有利標作業(前置)程序

評選總表「其他記事」欄位，「4.優
勝廠商標價是否合理無浪費公帑情
形:」，業經工程會刪除，但招標機關
仍使用舊版範本。 

錯

態

13

採購評選委員會會議紀錄未經各出席 委員簽名確認 。 

其他記事

錯

態

14

第⼀項會議，應作成紀
錄，由出席委員全體簽
名。

採購評選委員會審議規則§9 Ⅳ

前項會議紀錄⾄遲應於下次開會時分送各出席委員，並予確
認。如有遺漏或錯誤，得於紀錄宣讀後，提請主席裁定更
正。最後⼀次會議紀錄應於當次會議結束前作成並予確認。

採購評選委員會審議規則§11 II
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43 錯誤
態樣

開、審、決標

‣ 決標程序
所使用採購標單有預列減價次數(如：
第一次減價、第二次減價、第三次減
價)，未予刪除。

檢

核

9

廠商錯填可能性，製造不必要陷阱？思考

說明⼆：建議爾後招標⽂件勿預列減價欄位，以免造
成投標廠商誤填及審標爭議。
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44 錯誤
態樣

開、審、決標

‣ 決標程序

底價訂定未提出預估金額之分析資料，作為機
關首長或其授權人員核定底價之參考。  

錯

態

15

機關辦理採購，除本法另有規定外，應訂定底價。底價應依圖說、規範、契約並考
量成本、市場⾏情及政府機關決標資料逐項編列，由機關⾸長或其授權⼈員核定。

本法§46 I

機關訂定底價，應由規劃、設計、需求或使⽤單位提出預估⾦額及其分析後，由承
辦採購單位簽報機關⾸長或其授權⼈員核定。但重複性採購或未達公告⾦額之採
購，得由承辦採購單位逕⾏簽報核定。

本法施行細則§53

若只有提供標比及對應金額，僅為方便機關首長訂定底
價，對於法規所指底價分析之參考資料，尚顯不足。 
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45 錯誤
態樣

‣ 決標程序
公告金額以上之採購，決標後未將決標(廢標)結果以書面或電子資料傳輸方式
通知各投標廠商，或刊登決標公告逾法令規定時間;或雖以書面通知各廠商，
然未記載決標資訊應通知事項。 

錯

態

16

(決標通知)本法§61

機關依本法第六十一條規定將決標結果以書面
通知各投標廠商者，其通知應包括下列事項： 
一、有案號者，其案號。 
二、決標標的之名稱及數量摘要。 
三、得標廠商名稱。 
四、決標金額。 
五、決標日期。

細§85 Ｉ

細§84 III 本法第六十一條所稱決標後一定期間，為自決標
日起三十日

開、審、決標
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46 錯誤
態樣

‣ 施工、品質、職安、監造計畫書

履約、竣工、驗收

契約條款-附錄4(品質管理作業)

提送時間是否合於規定。 

• 工程發包前 

• 工程開工前

契約條款§9(施工管理)④

監造計畫暨品質計畫製作綱要

應注意事項第3點(第1-2⾴)，「監
造計畫應於⼯程發包前提報甲⽅審
核，並於⼯程決標前完成核定程
序，俾由主辦機關於⼯程決標後函
送廠商配合辦理。」

錯

態

17
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47 錯誤
態樣

‣ 履約查驗

錯

態

16

履約、竣工、驗收

錯

態

18

• 未明訂廠商執行品質管理、環境保護、施工安全衛生之責任，並對重
點項目訂定檢查程序及檢驗標準。

本法§70 I

機關辦理工程採購，應明訂廠商執行品質
管理、環境保護、施工安全衛生之責任，
並對重點項目訂定檢查程序及檢驗標準。 

契約條款§11⑤

契約條款-附錄1(工作安全與衛生)
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48 錯誤
態樣

錯

態

16

履約、竣工、驗收

錯

態

19

未確實辦理履約管理。

‣ 履約查驗

• 未落實第二級品管之監造責任，例
如監造報表填寫不實或未填寫。

承商因雨天無法施作函請監造單位同
意展延，惟部分說明無法施作天數
中，施工日誌及監造日誌卻載晴天。

對於無法進場施作天數，監造單位
部分同意廠商展延，惟施工日誌及
監造日誌卻有施工數量紀錄。

實

例




桃園採稽

49 錯誤
態樣

履約、竣工、驗收

‣ 履約查驗 氣象站資料
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50 錯誤
態樣

履約、竣工、驗收

‣ 履約查驗
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51 錯誤
態樣

錯

態

16

履約、竣工、驗收

錯

態

20

契約變更、變更設計程序容有錯誤。

‣ 契約變更

• 任意允許廠商辦理契約變更

驗收紀錄登載「走道植栽」物種均符合圖說⋯⋯

招標機關辦理某工程採購，部分植栽於竣工圖說與契約圖說不符，復經說明因
有日照養護需求、高度影響動線、區域視覺美感等理由，同意廠商將植栽物種
更換。

實

例
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52 錯誤
態樣

履約、竣工、驗收

‣ 契約變更

左側 右側

契約圖

竣⼯圖

熊貓仙丹
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53 錯誤
態樣

履約、竣工、驗收

‣ 契約變更
契
約
預
算
明
細
表

單位 數量

竣
⼯
確
認

單位 實際施作數量

驗
收
紀
錄

•右側長條座椅預算編列為25m，
竣⼯確認記錄登載為16m，實際
驗收未予量測，僅於紀錄登載符
合圖說，惟竣⼯圖說施作長度確
實少於契約預算設計長度。	

•花崗岩跳⽯預算編列為25
塊，竣⼯確認記錄登載同25
塊，然驗收結果僅有9塊，卻
載優於圖說。（後經承辦確
認說明實際僅施作9塊）	

多的當備品？
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54 錯誤
態樣

錯

態

16

履約、竣工、驗收

錯

態

20

契約變更、變更設計程序容有錯誤。

‣ 契約變更

• 驗收/竣工前未辦理契約變更。

學校辦理公告金額以上之財物採購，驗收時尚有
數項與契約、圖說、貨樣規定不符，機關原要求
限期改善，最後卻同意得標廠商部分項目以契約
變更方式，維持原價金處理。 

實

例


驗收不合格後，辦理契約變
更，讓廠商通過算不算放水？ 

思考
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55 錯誤
態樣

履約、竣工、驗收

‣ 契約變更

「內部控制制度共通性作業範例」-JP011
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56 錯誤
態樣

錯

態

16

履約、竣工、驗收

錯

態

21

廠商將完成履約日期書面通知機關後，招標機關未按規定日期內，會同監
造單位/工程司及廠商，依據契約、圖說或貨樣核對竣工、完成履約之項目
及數量，以確定是否竣工或是否完成履約。

‣ 竣工確認

本法施⾏細則§92

廠商應於⼯程預定竣⼯⽇前或竣⼯當⽇，將竣⼯⽇期書⾯通知監造單位及機
關。除契約另有規定者外，機關應於收到該書⾯通知之⽇起七⽇內會同監造
單位及廠商，依據契約、圖說或貨樣核對竣⼯之項⽬及數量，確定是否竣
⼯；廠商未依機關通知派代表參加者，仍得予確定。	
⼯程竣⼯後，除契約另有規定者外，監造單位應於竣⼯後七⽇內，將竣⼯圖
表、⼯程結算明細表及契約規定之其他資料，送請機關審核。有初驗程序
者，機關應於收受全部資料之⽇起三⼗⽇內辦理初驗，並作成初驗紀錄。	
財物或勞務採購有初驗程序者，準⽤前⼆項規定	

(第1項)

(第2項)

(第3項)
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57 錯誤
態樣

錯

態

16

履約、竣工、驗收

錯

態

22

驗收主驗人未經由機關首長或其授權人員指派。

‣ 驗收

本法§71

機關辦理工程、財物採購，應限期辦理驗收，並得辦理部分驗收。 
驗收時應由機關首長或其授權人員指派適當⼈員主驗，通知接管單位或使用單位會驗。 
機關承辦採購單位之人員不得為所辦採購之主驗人或樣品及材料之檢驗人。 
前三項之規定，於勞務採購準⽤之。 

(第1項)
(第2項)

(第3項)
(第4項)

招標機關於簽文敘明由特定人員擔任，後經機關首長核准，符合規定？思考
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58 錯誤
態樣

錯

態

16

錯

態

23

‣ 保固切結書

（學校-財物類-空調設備採購）

保固書只有3年

• 契約書載明保固年限，或廠商投保內容不符契約規定。

維護、保固

• 誤以為保固切結書要求「放棄先訴抗辯權」能
約束廠商。
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59 錯誤
態樣

指保證⼈在債權⼈未就主債務⼈之財產為強制執⾏⽽無
效果之前，可拒絕債權⼈要求其履⾏保證債務之權利。
（⺠法§745）	

先訴抗辯權係保證⼈依其地位可享有之特殊權利，此項
權利之⾏使可達到延期履⾏保證債務之效果，因此其性
質為⼀種延期履⾏之抗辯權，只存在⼀般保證。	

⽽在保證契約上，如有載明保證⼈願意拋棄先訴抗辯權
的⽂字，則依⺠法第746條第1款規定，保證⼈即不得主
張先訴抗辯權，⽽成為連帶保證⼈。

先訴抗辯權：

⼀般保證：

債

主債

保

次序
1

次序2

連帶保證：

債

主債

連保

次序
1

同次序1

要求履⾏償還

無法主張

先訴抗辯權

若：

債

主債

保

未強
制執
⾏

先要求履⾏償還

拒絕先履行
（先訴抗辯權）

• 得標廠商與招標機關為契約雙方之關係，非保證人，故無放棄先訴抗辯權之適用。
（債權、債務）
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案例
研析
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61 案例
研析

 
決標

 
廠
商
提
出
異
議

 
開
工
前
異
議
說
明
會

廠
商
提
出
解
除
契
約

修
正
材
料
規
格

 

案例1 某校辦理公告金額以上，採公開招標最低標決標之屋頂防水防
漏整修工程，廠商決標後表示，因無法取得材料遂提出異議。

 

撤銷決標 
解除契約

 

重新招標
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62 案例
研析

投標前沒發現?得標廠商

廠商異義理由
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63 案例
研析

開會會議決議



桃園採稽

64 案例
研析

得標廠商於決標後，因材
料無法隨即取得而於簽約
前提出異議。

發生事件 

經會議決議評估可不歸責於廠
商，非屬本法§101之情事，依契
約條款第21條第7款解除契約。 

機關處置方式 

經開會後得標廠商出具
解除契約申請書。 

依會議決議，招標機關依本法§84
經會議決議撤銷決標，解除契約。

會後校方協調設計單位對
該案材料規格做調整。 

另立新案進行招標 

①

②

③



桃園採稽

65 案例
研析

①
得標廠商於決標後，因材
料無法隨即取得而於簽約
前提出異議。

發生事件

經會議決議評估可不歸責於廠
商，非屬本法§101之情事，
依契約條款第21條第7款解除
契約。

機關處置方式

問題以契約條款第21條第7款解除契約是否得當？

釐清由於機關之善意⽽改以契約條款第21條第7款
解除契約，惟該條款與本法第101條第1項第3
款無異。

處理本案非屬上述擅⾃減省⼯料情事，觀契約第21條各款，僅第8款「無正
當理由⽽不履⾏契約者」作為解除契約緣由較為妥適，但均屬可歸責廠
商之事由，仍須考量本法第101條第1項第12款規定刊登政府採購公報。

擅⾃減省⼯料，情節重⼤者

本法§101 I ③

得標後無正當理由⽽不訂約者

本法§101 I ⑦

因可歸責於廠商之事由，致解
除或終⽌契約，情節重⼤者

本法§101 I ⑫

契約§21 I  (得終止解除)

⑦擅⾃減省⼯料情節重⼤者
⑧無正當理由⽽不履⾏契約者
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66 案例
研析

②
經開會後得標廠商出具解
除契約申請書。

發生事件

依會議決議，招標機關依本法
§84經會議決議撤銷決標，解
除契約。

機關處置方式

問題廠商異議後提出解除契約申請書，機關可否依
本法第84條做相關處置？

釐清本案採購程序尚無違法情形，且決標後廠商異
議理由非屬本法第74條招審決階段之爭議，應
循履約爭議調解程序，非異議。

處理非異議救濟途徑，則無本法第84條處理之適正理由，故不得依此撤銷決
標，解除契約。應依契約第21條相關規定處置，續為終⽌、解除契約。

廠商與機關間關於招標、審
標、決標之爭議，得依本章
規定提出異議及申訴。

本法§74

廠商提出異議或申訴者，
招標機關評估其事由，認
為其異議或申訴有理由
者，應自行撤銷、變更原
處理結果⋯⋯。

本法§84

前後關聯性
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67 案例
研析

③
會後校⽅協調設計單位對
該案材料規格做調整。

發生事件

另立新案進行招標 

機關處置方式

問題設計單位是否有相關責任？若要不延宕採購，變更設計是否可⾏？

釐清招標前應先充分討論案件需求與規格訂定有無不當限制競爭，流廢
標時併將需求是否過當納入檢討，再由設計單位應機關需求⽽重⾏
規劃相關內容。

處理若設計規格過⾼，有限制競爭疑慮，在技術服務廠商未告知機關前提
下，事後發現應以究責。如採變更設計⽅式，需視個案性質考量，是否
可歸責於廠商，避免有以⼩綁⼤等，為特定廠商放⽔⽽備受質疑。	
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68 案例
研析

案例2

 
5/3

開工
 

10/16

報竣
 

10/17

竣工 
確認

 
10/18

召 
開 
驗 
收 
會 
議

履約期限屆止日

另
外
施
作

結 
論

 
✦
施
作
未
符
契
約
圖
說

✦
不
減
價
收
受

✦
予
以
驗
收
合
格

✦
不
拆
除
重
做

某校辦理公告金額以上，採公開招標最低標決標之操場整修工
程，履約期限最後一日辦理驗收會議，認為有施作不符圖說情
形，但會議決議不減價收受或拆除重做，給予驗收合格同時要
求廠商另外施作，不計工期不給付價金。



桃園採稽

69 案例
研析

該校操場整修施工圖說
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70 案例
研析

鏈球場與鉛球場共用
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71 案例
研析

驗收 
會議記錄
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72 案例
研析

驗收紀錄登載合格 

為全部驗收 
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73 案例
研析

驗收時發現，實際施作與
圖說不符。

發生事件 

經會議評估決議不朝減價收
受，及拆除重作方式辦理。

機關處置方式 

建築師之建議，廠商於學
校同意地點另外施作與原
圖說相符的鏈球投擲圈。

獲得校方、外聘委員、廠商之
共識，命廠商施作。

驗收紀錄如何登載？ 以驗收合格論

①

②

③
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74 案例
研析

①
驗收時發現，實際施作與
圖說不符。

發生事件

經會議評估決議不朝減價收
受，及拆除重作方式辦理。

機關處置方式

問題驗收結果不合格，依法該如合處置？

釐清依據本法第72條所規定，得視情形擇⼀⽅
式處置，並無不予擇定之適法依據。

處理本案實際施作未符契約圖說，應論不合格	
，並決議另予施作，即屬本法第72條第1
項規定之限期改善或重作。未擇⼀辦理尚
無適法依據，顯屬法規範之認識錯誤。

⋯⋯驗收結果與契約、圖說、貨規
定不符者，應通知廠商限期改善、
拆除、重作、退貨或換貨⋯⋯。

本法§72 I 

驗收結果與規定不符，⽽不妨礙
安全及使⽤需求，亦無減少通常
效⽤或契約預定效⽤，經機關檢
討不必拆換或拆換確有困難者，
得於必要時減價收受⋯⋯。

本法§72 II 

不合格之處置
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②
建築師之建議，廠商於學
校同意地點另外施作與原
圖說相符的鏈球投擲圈。

發生事件

獲得校方、外聘委員、廠商
之共識，命廠商施作。

機關處置方式

問題會議決議要求廠商另外施作是否具體可
⾏？

釐清未依圖說施作本可歸責於廠商，命其改
正依法有據，但另外施作，應辦理契約
變更。

處理辦理契約變更尚無不可，但需注意契
約變更時機，本案屬與竣⼯圖說有
關，應於竣⼯前完成辦理契約變更程
序。

契約之變更，其與確認竣⼯所需有關者
(例如設計圖說)，⾄遲於機關辦理確認竣
⼯前完成變更程序；其與確認竣⼯所需
無關者(例如實際施作之結算數量與契約
所定數量不同之情形)，⾄遲於驗收前完
成變更程序。

內部控制制度共通性作業範例-JP011作業
程序第5點第3款

思考
契約變更時機、什
麼情形需要辦理？
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76 案例
研析

③ 驗收紀錄如何登載？

發生事件

以驗收合格論

機關處置方式

問題學校於驗收紀錄先登載合格，是否妥適？

釐清本案事實結果應論不合格，並命廠商另外施作，故不應以合格⽅式
先予驗收，縱使有先⾏使⽤需求，仍僅得就已完成部分辦理部分驗
收，就該部分討論是否合格。不合格或重⾏施作部分，需待完⼯後
再次辦理驗收程序。

處理本案驗收紀錄登載合格，當有事實認定錯誤情事，且未以部分驗收⽅式
辦理，廠商後續完⼯將無正式驗收程序，且履約期限已屆，先給予驗收
合格之結果，有免除廠商逾期計罰之虞，容有不法風險。	

機關辦理採購，有部分先⾏使
⽤之必要或已履約之部分有減
損滅失之虞者，應先就該部分
辦理驗收或分段查驗供驗收之
⽤，並得就該部分⽀付價⾦及
起算保固期間。

本法施行細則§99
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77 52

⾏政院公共⼯程委員會網站

政府採購

採購業務標準化作業流程及控制重點

其他資源
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78 52

⾏政院公共⼯程委員會網站

政府採購

政府採購法規

政府採購法規解釋函令及相關函⽂
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79 52
本府公務雲

本府採購資訊系統
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80 52本府解釋函令、⼯程會解釋函令查詢

本府ＱＡ

採購資訊系統網站>採購資訊系統(⾸⾴)
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採購資訊系統網站>採購作業專區>資料查詢>標準作業程序書
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簡報結束

複製成功，難
錯誤中學習，快
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83

釋疑(§41) 招標 審標 決標
(⼀般or受刊登101)異議(§74)→申訴(§76)

檢舉

履約、驗收
決 
標

受刊登101異議(細§109-1III)→申訴(細§109-1IV)
協議→調解(§85-1) →仲裁

招標爭議 履約爭議

100萬↑ 無金額限制

Ø對招標、審標、決標結
果認有違反採購法。

Ø被刊登不良廠商。
異 議

檢 舉

招標機關

採購稽核小組
(其他檢舉單位)

Ø綁標、圍標等。

申訴審議委員會

申 訴
不 服

訴訟
不 服

高等行政法院

履
約
爭
議

※ 工程會：
招標機關應盡告知
正確管道之義務。

仲裁機構

提付仲裁

協
議

申
請
調
解

提
付
仲
裁

不
成

不
成

最高


